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Carta de la Direccion de Cementos Artigas S.A.

Tengo el agrado de presentarles una nueva edicion de la
Memoria de Actividad Sustentable de Cementos Artigas
S.A. en la que transmitimos el balance de nuestras activi-
dades desarrolladas durante el reciente bienio 2014-2015.
Este balance aporta a nuestra voluntad de superacion y
mejora, orientada a una gestion equilibrada y respetuosa
con nuestro entorno.

Para elaborar este informe, hemos seguido los lineamien-
tos de la version G4 de la guia de reportes del Global Re-
porting Initiative (GRI). Este documento recoge informacién
sobre las operaciones de las divisiones Cementos, Hormi-
gones y Aridos de Cementos Artigas S.A. en Uruguay.

Los aspectos informados en esta publicacion se centran
en la interaccion con el medio ambiente, la calidad de la
gestion comercial, la relacion con el personal empleado
y la relacién con la comunidad en la que desarrollamos
nuestra actividad, asi como los principales indicadores fi-
nancieros del bienio considerado.

Como contexto, cabe destacar que el consumo local de ce-
mento, luego de alcanzar su maximo histérico de 850.000
t en 2013, ha declinado a un valor de 730.000 t en el afio
2015, reflejando una contraccion progresiva asociada a la
conclusion de una serie de obras privadas importantes y a
una desaceleracion del desarrollo inmobiliario. Cementos
Artigas continu6 siendo el principal proveedor en volumen
del mercado y mantuvo su vocacién inversora, materiali-
zando importantes proyectos como una nueva planta de
procesamiento de biomasa residual como combustible,
una nueva linea de fabricacién de pegamentos y morteros
y la adquisicién de grandes reservas de piedra caliza que
garantizan la sustentabilidad por varias décadas a futuro.

Acompasando nuestro crecimiento con un desarrollo sos-
tenible, hemos ampliado y diversificado nuestro consumo
de combustibles de bajo impacto ambiental en el horno de
Clinker de Planta Minas de la mano de inversion y ges-
tiones de suministro. Alcanzamos asi en el afio 2015 un
25,4% de nuestra matriz térmica desde fuentes de bajisi-
mo impacto como biomasas y otros materiales capaces de
ser coprocesados con beneficios ambientales para nuestra
actividad y la comunidad. De esta manera, consolidamos
nuestro caracter pionero en el desarrollo de proyectos sus-
tentables en el pais.

A su vez hemos invertido en tecnologia de monitoreo ad-
quiriendo un moderno equipamiento de medicion online de
emisiones a la atmésfera desde nuestra chimenea del hor-
no de Minas. Hemos también desarrollado junto a DINAMA
una conexioén remota de los datos de este monitoreo para
que dicha autoridad pueda controlarlos en linea desde su
sede en Montevideo.

Nuestra divisién de hormigdn premezclado también estuvo
a la altura del reto sustentable, continuando con el uso de
formulaciones de baja huella de carbono mediante el em-
pleo de adiciones especiales como el polvo de electrofiltro.
Continuamos también promoviendo la construccion de ru-
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A CEMENTOS ARTIGAS S.A.
. UD. ESTAINGRESANDO A UN AREA INDUSTRIAL RESPETE NUESTAAS NORMAS DE SEGURIDAD
OPERARIOS

tas en hormigon, las cuales presentan indicadores ambien-
tales muy superiores a los de otras tecnologias usuales en
el pais.

De cara a nuestros clientes y usuarios, implementamos
anualmente la encuesta de satisfaccion que nos revel6 as-
pectos sobre los cuales trabajar para alcanzar la excelen-
cia en nuestros servicios.

Alo largo de este bienio, participamos de obras relevantes
privadas y de infraestructura como el tramo de Ruta N° 12
Agraciada — Palo Solo, la nueva central térmica de ciclo
combinado de Puntas del Tigre, asi como varios parques
edlicos en los departamentos de Rocha, Maldonado, San
José, Florida, Colonia y Lavalleja.

Ofreciendo a todas nuestras partes interesadas un ba-
lance detallado de nuestros esfuerzos, cumplimos con el
compromiso de continuar el ciclo de publicacion de este
informe que contribuye a la transparencia y mejora de
nuestra gestion.

Aprovecho la oportunidad para agradecer a todos los co-
laboradores de Cementos Artigas S.A. por mantener vivo
el compromiso con el desarrollo sustentable y también a
nuestros clientes por elegir nuestros productos y servicios
motivandonos asi a una superacion permanente.

Cordialmente,

Federico Gutiérrez
Director General de Operaciones

Cementos Artigas S.A.



Hemos elaborado esta Memoria de Actividad
Sustentable con el fin de obtener un balance de nuestro
desempefio que nos ayude en nuestra busqueda
de una gestion mas equilibrada y respetuosa con el
medio ambiente y las partes interesadas, ademas
de continuar con la voluntad de mejora continua que
caracteriza el accionar de la empresa desde sus
origenes en el pais, hace mas de un siglo.

Contenidos, Alcance
y Metodologia

Los ejes tematicos abordados por esta publicacion son:
la interaccion con el medio ambiente, los resultados fi-
nancieros, la calidad en la gestion comercial, la relacion
con el personal empleado y con la comunidad en la que
desarrollamos nuestra actividad.

En la confeccién de la Memoria, correspondiente al pe-
riodo 2014-2015, hemos seguido los lineamientos de la
guia para reportes en su version G4 Global Reporting
Initiative (GRI). La informacion presentada tiene como

alcance las actividades de Cementos Artigas S.A. en la
Republica Oriental del Uruguay que incluye produccion
y comercializacién de cementos, hormigones y aridos.




1.1. Empresa:

Historia

CEMENTOS ARTIGAS S.A.,, se encuentra en el
mercado uruguayo de la produccion y comercializacion
de cemento para la industria de la construccion desde
el afio 1919, siendo la empresa pionera y Unica en su
rubro en el pais hasta mediados del siglo XX.

La primera fabrica de produccion de cemento
Portland de Uruguay naci6 en la zona de Sayago en
el Departamento de Montevideo en el afio 1912, de la
mano del empresario Don Carlos Von Metzen, y recibid
el nombre de Fabrica Uruguaya de Portland. La piedra
caliza empleada para su produccion era extraida de
una Cantera ubicada al pie del cerro Verdun, proximo
a la ciudad de Minas. La explotacion de dicha cantera
data desde el afno 1907 y continda siendo la fuente de
aprovisionamiento actual.

En 1919, se realiza la compra-venta de Fabrica
Uruguaya de Portland, propiedad de Metzen-Vincenti y
Cia., en favor de Lone Star Industries Inc. de EE.UU. a
través de su sociedad financiera International Cement
Corporation, con sede central en la ciudad de Nueva
York. A partir de ese momento, la Sociedad uruguaya
pasa a denominarse Compania Uruguaya de Cemento
Portland S.A. Se observa el documento del hecho en la
figura N°1.
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Fig. N°1 - “Certificado de compra-venta, afio 1919”




Paralelamente, se realizé entre 1995 y 1997 una
inversion de unos 60 millones de délares en la
instalacion de una linea greenfield de ultima ge-
neracion para la produccion de Clinker de cemen-
to portland en Minas, en predios aledafios a la
cantera del cerro Verdun (Figura N°4).

Desde las primeras décadas del siglo pasado, la empresa
participd en el activo desarrollo de la infraestructura mo-
derna del pais, incluyendo obras emblematicas como el
Palacio Salvo finalizado en 1928 (Figura N°2).
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Fig. N°4 Vista actual del Horno de via seca
ubicado en Planta Minas.

A partir de 1996, la empresa diversifica su actividad
al rubro de Hormigdén premezclado con la adquisi-
cion de las firmas Uruguay Beton y Mixur, invirtien-
do cerca de 6 millones de délares en el desarrollo
de dicha actividad la cual lidera hoy en el mercado
local a través de dos plantas fijas y varias itineran-
tes.
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Fig. N°2 Palacio Salvo.

En 1991, Lone Star Industries Inc. vende su paquete accio-
nario de Compania Uruguaya de Cemento Portland S.A.
a la firma Cementos Avellaneda S.A. instalada en Argen-
tina desde 1980, cuyos accionistas eran en ese entonces
Cemolins Internacional S.A. de Panama y Corporaciéon
Uniland S.A. de Espafa. Ambas empresas son propiedad
de sendos productores de cemento portland en Catalufia,
Espanfa.

En 1995 la empresa realiza una inversion de 8 millones
de dolares en la modernizacion de su Planta de Sayago,
clausurando la actividad de sus hornos de tecnologia anti-
gua y con altas emisiones a la atmésfera, manteniendo las
actividades de molienda y despacho instalando un nuevo
molino de alta capacidad y nuevas lineas de envasado y
palletizado automaticas (Figura N°3).
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} Fig. N°5 Planta Oncativo, hormigon premezclado Departamento
Fig. N°3 Planta Sayago, Departamento de Montevideo. de Montevideo.




Fig. N°6 Planta de hormigén premezclado en Departamento
de Maldonado.

En 1999, Compahia Uruguaya de Cemento Portland es
adquirida por Corporaciéon Uniland S.A. en un 50% y Ce-
molins Internacional S.L. en el otro 50%, desapareciendo
de esta forma su vinculo patrimonial directo con Cementos
Avellaneda de Argentina. En 2003, Cemolins Internacional
S.L. cambia su domicilio a Espana.

En 2004 las acciones de la Cia. Uruguaya de Cemento
Portland que estaban en manos de Corporacién Uniland
S.A., pasan a una filial de ésta, denominada Uniland Inter-
national B.V. con domicilio en Paises Bajos.

En 2006, Cementos Portland Valderrivas S.A., principal
productor cementero espafiol, adquiere el 50% de las ac-
ciones de CUCPSA nominadas a favor de Uniland Interna-
tional S.A. En este mismo afio, se produce un cambio de
Razon Social: Compania Uruguaya de Cemento Portland
S.A.(CUCPSA) pasa a denominarse Cementos Artigas
S.A.

Luego de algunas transferencias posteriores, el capital
accionario de la Sociedad al 31 de diciembre de 2015 per-
tenece a Votorantim Cimentos EAA Inversiones S.L. (51%)
y Cemolins Internacional S.L. (49%), ambas sociedades
constituidas en Espafa.

La empresa cuenta entonces hoy con dos plantas indus-
triales, una en Minas, Lavalleja, que produce el precursor
inmediato del cemento (Clinker) en un moderno proceso de
via seca, y una planta de molienda y despacho en Sayago,
Montevideo, que completa el proceso industrial y comer-
cial del cemento. El traslado de materiales desde Minas se
realiza fundamentalmente por ferrocarril. Paralelamente, la
empresa produce y comercializa hormigén premezclado a
través de dos plantas fijas establecidas en Montevideo y
Maldonado, y varias plantas moviles que asisten obras de
gran porte en el interior del pais. Desde el afio 2008, la
empresa ingres6 en el mercado de aridos para la cons-
truccion instalando una planta trituradora aledafa a una
cantera granitica en las proximidades de la localidad de
Conchillas en el departamento de Colonia.



Fig. N°7 Vista de trituradora, Conchillas, Departamento de Colonia.

En agosto del afo 2015, a través de una inversion en la
planta de Sayago para la instalacion de una planta dosifi-
cadora y mezcladora de morteros secos embolsados, con
una capacidad de produccion de 20 Tn/hora, se comienza
con la fabricacion nacional de pegamentos, que antes se
importaban de la fabrica de Cementos Avellaneda de Ola-
varria, Provincia de Buenos Aires.

Fig. N°8 Vista de Planta Minas, Departamento de Lavalleja.
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1.2. Empresa:

Procesos
y Productos

Nuestra firma basa su actividad en la elaboracion de ce-
mento tipo Portland, material cuyo desarrollo tiene raices
milenarias, existiendo aln estructuras en pie que son
ejemplos de su aplicacion en la época del imperio romano.
Su fase técnica moderna nace con la patente desarrollada
por el inventor inglés Joseph Aspdin en 1824, quien desa-
rroll6 las proporciones y procedimientos que dieron lugar
a la actual industria del cemento Portland. Precisamente
en aquellos tiempos, cuando la civilizacion occidental abrid
las puertas a la era industrial, el cemento fue el producto
elegido para la construccion de las grandes fabricas y para
la expansion de las comunidades y su infraestructura.

Fig. N° 9 Proceso de fabricacion de Cemento.

b

o Trituracién

o Extraccion de minerales

Proceso de fabricacion de
cemento

Para obtener cemento se parte de una mezcla fina-
mente molida y quimicamente balanceada de minera-
les naturales calcareos (calizas) y arcillosos (margas,
esquistos, pelitas o arcillas). Esta mezcla es conocida
como polvo crudo y es alimentada a precalentadores y
luego a grandes hornos rotatorios donde alcanza unos
1450°C transformandose en Clinker, nombre asociado
al sonido que se produce al transportar ese mineral
artificial con propiedades hidraulicas y con forma de
esferas pétreas de unos 5 a 30 mm de diametro. En
una etapa posterior, se muele finamente el Clinker en
conjunto con una pequefia proporcién de yeso como
regulador del fraguado, aditivos y adiciones, segun la
clase de cemento que se pretenda conseguir, en fun-
cién de su aplicacion. En la figura N°9 se detallan los
pasos correspondientes al proceso de fabricacion por
via seca que corresponde al estandar mas moderno
del proceso, que se lleva adelante en nuestra planta
de Minas:

YT e
; Almacenamiento,
embolsado y/o expedicién

o Molienda de Cemento
o Dosificacion de yeso y aditivos

o Enfriamiento y almacenamiento
o Produccién de Clinker en horno rotatorio

o Prehomogeneizacion y molienda de Crudo




Cemento Portland Artigas

Tipo: CPN 40 - Origen: Planta Sayago, Montevideo.
Presentacion: granel y bolsas de 25 kg (mercado
local) y 50 kg (exportacion).

Este producto se obtiene a partir de la molienda con-
junta de Clinker, pequenas proporciones de adiciones
y yeso. Es de aplicaciéon general a todo tipo de obras,
en las que no es necesario un requisito especial.

Cemento de Albahileria Articor
Origen: Planta Sayago, Montevideo.
Presentacion: Bolsas de 20 y 40 kg (exportacion).

Destinado exclusivamente a trabajos de albafileria, este producto se
obtiene a partir de una intensa molienda conjunta de Clinker, rocas
calcareas, pequefas cantidades de yeso y aditivos. Su excelente
performance permite obtener, entre otras ventajas, mezclas de gran
trabajabilidad y rendimiento.

11



Pegamentos

Elaborados a partir del afio 2015 en la planta de Sa-
yago, con base de cemento portland normal (CPN40),
arenas seleccionadas y aditivos de ultima generacion
que mejoran la retencion de agua, adherencia, elasti-
cidad e impermeabilidad. Actualmente, nuestra linea
se compone de tres productos que satisfacen el 99%
de las necesidades en obra.

Pegamento PERFEC-
TO Impermeable
Tipo: C1 — |, F / Origen:
Planta Sayago, Monte-
video.

Presentacion: Bolsas de
25 kg.

Adhesivo de baja
absorcion capilar (1)

y fraguado rapido (F)
para la colocacion de
pisos y revestimien-
tos de mediana y alta
absorcidn en interiores
y exteriores. Recomen-
dado para aplicaciones
tradicionales.

Pegamento PERFECTO
Porcellanato

Tipo: C2 — | / Origen: Planta
Sayago, Montevideo.
p—— ! Presentacion:
Bolsas de 25 kg.

Adhesivo de baja absorcion
capilar () para la colocacion
de pisos y revestimientos
de baja, mediana y alta
absorcion en interiores y
exteriores. Recomendado
para la aplicacién de
porcellanatos.




Pegamento PERFECTO Flexible
Tipo: C3 — | / Origen: Planta Sayago, Montevideo. Presentacion: Bolsas de 25 kg.

Adhesivo de baja absorcion capilar (l) para la colocacion de pisos y revestimientos
de baja, mediana y alta absorcion, en interiores y exteriores. Ideal para utilizar en
aplicaciones especiales: losa radiante, ceramica existente, hormigdbn maduro y en
exteriores expuestos al sol.

Elaboracion y suministro de Hormigdn Premezclado

El hormigdn es una mezcla compuesta de agregados (arena y piedra) de distinto tamafio, cemento y agua que, todavia
fresco, es transportado a las obras en construccion por camiones hormigoneros. Cuando fragua y endurece, se convierte
en un material altamente resistente, durable y apto para formar parte de elementos estructurales como cimientos, colum-
nas, vigas, losas, carreteras y muros. En la figura N°10 se ilustra el proceso de elaboracion del Hormigon.

A8 — Yoaua

Acopio Carga de planta
de aridos
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Figura N°10 Proceso de elaboracion de hormigon premezcado.
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Nuestra firma sabe que un buen hormigon se distingue
no soélo por la excelencia de los componentes utilizados
durante su elaboracion, sino también por las proporciones
empleadas en el mezclado de los materiales, su transporte,
colocacion, compactacion y posterior curado. Se trata
entonces de un suministro complejo que requiere de la
mejor materia prima, recursos humanos capacitados,
instalaciones modernas y una alta capacidad logistica.

Aridos

Las operaciones involucradas en la extraccion de aridos
comprenden la perforacion y voladura del material granitico
de la cantera y su traslado en camiones para su trituracion.
De la planta de trituracidbn se obtienen como productos
finales aridos de diferentes diametros, encontrandose
entre los rangos de 0 a 6 mm (polvo de piedra), 6 a 20
mm, 20 a 30 mm y de 40 a 70 mm. Estos materiales se
acopian en forma separada y radialmente con respecto a la
trituradora a través de cintas transportadoras. En la Figura
11 se observa una descripcion del proceso indicando
la secuencia del material, los equipos y los productos
obtenidos.

1. Alimentador vibratorio 9. Cinta transportadora 17. Zaranda vibratoria
2. Trituradora de mandibula 10. Alimentador pequefio 18. Trituradora de cono
3. Cinta transportadora 11. Cinta transportadora 19. Cinta transportadora
4, Separador magnético 12. Cinta transportadora 20. Cinta transportadora
5. Cinta transportadora 183. Zaranda vibratoria 21. Cinta transportadora
6. Zaranda vibratoria 14. Cinta transportadora 22. Cinta transportadora
7. Cinta transportadora 15. Cinta transportadora 23. Cinta transportadora
8. Cinta transportadora 16. Cinta transportadora 24. Cinta transportadora

Fig. N° 11 - Diagrama de flujo de planta trituradora. El numero asignado indica el equipo/maquina

14
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1.3. Empresa:
Organizacion

El maximo érgano de gobierno de Cementos Artigas S. A.
es el Directorio, integrado por seis miembros. A su vez,
la estructura organizativa esta liderada por un Director de
Operaciones - maximo ejecutivo en la gestion - y distin-
tas Gerencias que lo apoyan, analizando y estudiando los
asuntos relevantes que atafen al buen funcionamiento
de cada una de las areas y actividades de la Firma. Sus
miembros son:

«  Director General Operaciones - Federico Gutiérrez
Acosta

+  Gerente Comercial -
Amandola

+  Gerente Plantas Cemento - Leandro Pedetti Onetto

+  Gerente Division Hormigones - Luis Alberto Rodriguez

Gonzalo Javier Otheguy

Nuestras operaciones se desarrollan en estrecha relacion
y con alto impacto en los sectores de la construccion y las
obras publicas.

i’-
T ".l’,.f. i
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Mision, Vision y Valores

Mision: Elaborar cementos y hormigones de la mas alta
calidad en nuestros mercados y comercializarlos con alto
nivel de atencién técnica y humana, asistiendo a las nece-
sidades actuales de nuestros clientes y adelantandonos a
las futuras.

Vision: Ser una empresa de referencia a nivel nacional y
regional, reconocida por la calidad de sus productos y ser-
vicios, asi como por su gestion basada en la sustentabi-
lidad ambiental, social y econdémica de sus operaciones.

Valores: Hemos definido una serie de valores que nos
identifican, los cuales inculcamos y evaluamos sistematica
y objetivamente en todos nuestros colaboradores a través
de nuestra gestion de recursos humanos:

+  Capacidad de aprendizaje

»  Capacidad de planeamiento

+  Habilidades interpersonales

* Negociacion

»  Orientacién a la mejora continua

»  Orientacion a resultados

«  Orientacion al cliente

. Proactividad, creatividad, innovaciéon

»  Responsabilidad social

+  Trabajo en equipo e integracion inter-areas



1.4. Empresa: Economia

Uno de los principales impactos producidos por la actividad de Cementos Artigas S.A. en su entorno operativo es de in-
dole econémico. Al considerar la naturaleza de su actividad, son evidentes los importantes efectos, tanto directos como
indirectos, que produce la Empresa en el desarrollo econdémico de las areas en las que opera.

Valor Econdmico Directo [GRI: EC1]

Cementos Artigas S.A. factur6 2.821 millones de pesos uruguayos en 2015, un 5,7% mas que en 2014. Durante el ejerci-
cio 2014 y 2015 realizé inversiones por 148,5 y 160,7 millones de pesos uruguayos, respectivamente.
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Ventas Netas 2.668 2.821 5,7%

El resultado neto del ejercicio experimentd un decrecimiento del 14,2% entre 2014 y 2015.

Valor Econdmico Directo Distribuido [ECT]

Durante el periodo considerado, los gastos relacionados a compras fueron los siguientes:

Total gastos en materias primas, mercancias 1.515 1.646 8.6%
y servicios

Los gastos relacionados con el personal continuaron incrementandose durante 2014-2015 debido fundamentalmente a
los aumentos salariales otorgados al personal con el objetivo de mantener la competitividad de la Empresa en el mercado
laboral y mitigar el impacto de la inflacién acontecida en el pais sobre el poder adquisitivo de nuestros colaboradores.

Gastos en personal empleado 455,3 492 1 15.4%

La empresa durante 2015 registré un empleo medio de 234,8 personas, lo que representa un descenso del 3,44% respec-
to al 2013 y un 0,56% respecto al 2014. El personal contratado por la Empresa procede principalmente de la comunidad
local, incluido el correspondiente al sector directivo de la Empresa.

Por otra parte, uno de los objetivos de su gestion de recursos humanos es ofrecer una remuneracion acorde a las respons-
abilidades asumidas, ofreciendo un salario justo, equitativo a nivel interno y competitivo en relacion a otras empresas del
mercado. [EC5]



Indicador

Relacién Salario Base Salario Minimo Nacional Salario Base Inicial al Salario Base Inicial / Sal-
Inicial vs. Salario Minimo al 31/12 * 31/12 ario Minimo Nacional
Nacional [EC5]
2014 8.960 32.578 363,6%
2015 10.000 36.952 369,5%

* Segun decretos vigentes del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Para lograr una mayor satisfaccion de su equipo humano y retencién de talentos, la Empresa ha establecido una serie
de beneficios sociales que funcionan como complemento del programa retributivo y que se describen en detalle en el
capitulo “Recursos Humanos”.

Indicador

Gastos destinados a programas de beneficios sociales para los empleados 2014 2015
(en millones de pesos) [EC3]

Servicios Médicos Asistenciales 4,25 4,35
Comidas al Personal 3,71 4,41

Plan de Pensiones 1,05 1,09
Seguros de Vida 0,67 0,61

Total 9,68 10,46

Los ingresos financieros durante el periodo 2014-2015 fueron los siguientes:

Principales Magnitudes 2014 2015
(en millones de pesos)

Ingreso Financiero 80 70,7

Las contribuciones voluntarias y donaciones realizadas por la Empresa a la comunidad, organizaciones sociales y empre-
sariales durante 2014-2015 fueron:

Principales Magnitudes 2014 2015 2015 vs 2014
(en millones de pesos)
Donaciones 0,27 0,32 18,5%

17
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Impactos Econdmicos Indirectos
[ECI]

Para concluir, es importante valorar el impacto econémico
indirecto y positivo que ejerce la empresa, tanto en las co-
munidades donde se asienta y desarrolla sus actividades,
como en el resto del pais.

+ La generacion de distintas corrientes de residuos re-
presenta, en cierto modo, un indicador de la actividad
industrial y econdémica en nuestro pais; en consecuen-
cia una gestion adecuada de los mismos, asi como la
bUsqueda de nuevos canales de disposicién, confor-
man las bases para el desarrollo sustentable atenuan-
do los impactos ambientales consecuentes y evitando
costos socio-econémicos derivados del incorrecto tra-
tamiento de los mismos.

+  Elreaprovechamiento de los recursos por parte de in-
dustrias es un concepto que cada vez posee mayor
relevancia como integrante de la economia de una
sociedad, por lo que establecer parametros de calidad
y condiciones en que se realiza la gestion integral de
residuos constituyen las bases de un marco respon-
sable donde se contemplan aspectos e inquietudes
relacionados a la proteccion del medio ambiente.

. En particular, las caracteristicas de sostenibilidad del
proceso de producciéon de cemento, el cuidado de fac-
tores ambientales (alta temperatura de proceso, alto
tiempo de residencia, alta turbulencia, inertizacion de
elementos peligrosos, efecto lavador alcalino) y el alto
consumo térmico del mismo conforma al coprocesa-
miento en una solucién cuantitativamente competitiva
y confiable para la disposicion final de la creciente ge-
neracion de residuos sélidos.

El desarrollo de industrias y servicios auxiliares o
complementarios a la actividad de la empresa fo-
menta la creacion de empleo directo e indirecto. Es
el caso del transporte general de cargas y también el
de contratistas mineros.

Con sus productos y servicios permite la construc-
ciobn de nuevas infraestructuras, mejora las redes
de comunicaciones, otorgando un mayor dinamismo
a la economia. El reciente impulso inversor directo
que ha recibido el pais no conoce precedentes en
magnitud y nuestra empresa ha respondido con su-
ministros en cantidades suficientes y calidades de
clase mundial. Un parametro que mide la importante
magnitud de este aporte a la economia local es la
contribucion de la construccion al PBI nacional.
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2003 2004 2005

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

2015

Grafico N°1-Proporcién del PBI de la construccidn sobre el PBI total del pais.

2014 — PBI Construccioén = 9% - 2015 — PBI Construccion = 8,4%

Obras mas relevantes realizadas con productos y servicios de la
Empresa en el periodo 2014-2015

Durante este periodo hemos tenido participacion en las siguientes obras las cuales revisten gran importancia para el pais.

Cliente
Grinor S.A.

Berkes Construccion y Montajes S.A. /

Santos CMI Construcciones S.A.
Saceem S.A.

Loryser S.A.

Teyma Uruguay S.A.

Criba Uruguay S.A.

Stiler S.A.

Saceem S.A.

Campiglia Construcciones

Norte Construcciones S.A.

Julter Corporation S.A. / Ciemsa
Bersur S.R.L. / Medina y Possamai

Obra
Ruta 12- Agraciada / Palo Solo
Central de ciclo combinado

Estadio Campedn del Siglo

Minera San Gregorio

Malteria Oriental

Artower Punta del Este

Udelar - Gonzalo Ramirez y Eduardo Acevedo
Centro logistico PGG

Estrellas del Sur

Forum2y 3

Antel Data Center Pando

Corredor Gral. Flores

Localidad
Soriano / Colonia
San José

Montevideo
Rivera
Canelones
Maldonado
Montevideo
San José
Montevideo
Montevideo
Canelones
Montevideo
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Parques Edlicos

Cliente

Saceem S.A. / Enercon Uruguay S.A.
Drilpen S.A.

Saceem S.A.

Rispany S.A.

Ventus Energia S.A.

Jayme Da Costa Ingenieria y Sistemas S.A.

Ventus Energia S.A.

Fig. N°12 — Malteria Oriental.

Nombre Localidad
Peralta l y Il Tacuarembod
Carapé | Maldonado
Florida Florida

Kiya San José
Parque edlico 18 de julio Rocha
Lavalleja Lavalleja
Rosario Colonia

Fig. N°14 — Shopping Las Piedras.



Fig. N°15 y N°16 — Estadio Campedn del Siglo.

Fig. N°17 — Parque Edlico Florida.

L
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1.5. Empresa: grupos de interés

El respeto, la cooperacion y el dialogo son ejes fundamentales de la politica que lleva a cabo Cementos Artigas S.A desde
sus comienzos en el mercado de la industria Uruguaya. Consciente de la importancia que cada uno de sus grupos de
interés tiene en las actividades que desarrolla, la empresa se caracteriza por mantener un constante intercambio tanto con
las comunidades pertenecientes a su area de influencia, como con sus accionistas, proveedores, clientes y empleados.

22

Comunidad
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Accionistas

Uno de los objetivos principales de la Empresa consiste
en proporcionar rentabilidad a los accionistas. La
comunicacioén, informacion y transparencia en la relacion
con este grupo se articula a partir de:

* Reuniones periédicas entre los directivos de la
Empresa y sus accionistas.

+  Videoconferencias para tratar temas
contables, de recursos humanos, etc.

+  Visitas de comisiones técnicas.

+  Auditorias internas de las Casas Matrices.

técnicos,

Ademas, se desarrollan diversos mecanismos a fin de
asegurar la confianza de los accionistas en la gestion:

+  Formalizacion de la estructura para la toma de
decisiones.

+  Sistemas de gestion estandar.

+  Formalizacion de politicas internas.

+  Estandarizacién de informes de resultados para una
mayor eficiencia en la evaluacion de la gestion.

Clientes

El cliente es el eje central de la estrategia de la Empresa
y sus esfuerzos estan focalizados en atender las
necesidades de este grupo. Es a partir de esta premisa
que se implementa y mantiene un sistema de calidad
certificada que permite atender las necesidades del cliente
en forma Optima.

Proveedores

La empresa mantiene un dialogo permanente con dicho
grupo, tomando como premisas la transparencia y la
imparcialidad. Es también un objetivo la incorporacion
de criterios de sustentabilidad por lo que se coordinan
acciones conjuntas para asegurar alineamiento con
la politica de Medio Ambiente, mejoras en procesos y
bienestar general de la poblacion.

Empleados

El trabajo de Cementos Artigas S.A. depende tanto de su
relacion con los clientes, como del trato con sus principales
colaboradores: sus empleados.

Una buena forma de transmitirle a su gente credibilidad,
pluralidad y participacion es a través de la publicacion y
cumplimiento de su Politica de Recursos Humanos; ademas
de propiciar reuniones de personal, comunicaciones
internas y medios informaticos accesibles a todos los
trabajadores de la Empresa.

Comunidad

Se prioriza en las acciones de la empresa la generacion de
un vinculo con la comunidad en la cual trabaja, apoyando
proyectos que involucran aspectos ambientales, culturales,
educativos y sociales.



24

LINEA ETICA

Cementos Artigas pone a disposicion una Linea Etica
preparada para recibir, analizar y solucionar los temas
relacionados con su Codigo de Conducta. El publico
interno y externo puede tener acceso a ese canal mediante
la pagina web de la compafia, via correo electronico o
postal.

Este es un recurso imparcial y transparente, que garantiza
la confidencialidad de todas las informaciones, preservando
la identidad de los involucrados y colaborando para
promover un ambiente mejor para todos.

La Linea Etica es Administrada por la Auditoria Interna,
esta disponible 7 dias de la semana, las 24 horas del dia,
El uso de la linea ética es para todos los stakeholders de
la Compania

DIVISION CEMENTO

1.6. Cadena de Valor

Clientes

La Empresa tiene una fuerte orientacion al cliente. Es
reconocida en el mercado, entre otras cualidades, por la
confianza y seguridad que brinda, por la calidad de sus
productos, la asistencia técnicay el trato profesional y cer-
cano.

Periddicamente, una consultora especializada releva la
opinién de los clientes sobre la calidad de los productos y
servicios, mediante una Encuesta de Satisfaccién de Cli-
entes.

2013 2014
Satisfaccion general 4.6 4.6
Confianza y seguridad 4.8 4.8
Calidad de Cemento Artigas 4.8 4.7
Calidad del Articor 4,8 4,7
Calidad del Pegamento 4.8 4,7
Asistencia técnica 4,6 4,8
Gestion de los reclamos 4,8 4,3
Calidad de las bolsas 4.4 4,6
Calidad de los pallets sin funda 3,4 4,0
Calidad de los pallets con 4.5 4,7
funda
Servicio a transportistas 4.4 4,5
en planta Sayago
DIVISION HORMIGON
2013 2014
Satisfaccion general 4,3 4.1
Confianza y seguridad 4.3 4.3
Administracion 4,2 4.1
Personal 4,4 41
Calidad del producto 4.3 4.4
Serv. Técnico/ Lab. 4.4 4,3
Comercializacion 4.4 4.4
Manejo de reclamos de producto 3,7 3,4
Manejo de reclamos de servicio 3,3 3,0
Servicio Entrega de hormigén 4.0 3,7

2015 [ESCALA UTILIZADA

45 1-muy insatisfecho / 5-muy satisfecho

4,6  1-muy insatisfecho / 5-muy satisfecho

4,6 1-muy mala / 5-muy buena

4,6 1-muy mala / 5-muy buena

4,7  1-muy mala / 5-muy buena

4,6  1-muy insatisfecho / 5-muy satisfecho

4,3  1-muy insatisfecho / 5-muy satisfecho

4,4  1-muy mala / 5-muy buena

3,6  1-muy mala/5-muy buena

4,6  1-muy mala/5-muy buena

41 1-muy malo / 5-muy bueno
2015 ESCALA UTILIZADA
4,0 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
4,2 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
4,0 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
4,3 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
4,3 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
4,2 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
41 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
3,5 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
3,2 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
3,9 1-muy insatisfecho/ 5-muy satisfecho
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La elevada percepcion que tienen los clientes de los
productos y servicios que brinda la empresa se ha
construido sobre algunos pilares fundamentales, a saber:

La Calidad

El Sistema de Gestion de Calidad esta certificado bajo la
norma 1SO 9001-2008, por TUV Rheinland. Es un sistema
que sustenta la mejora continua de las practicas desde
hace casi 15 afos partiendo de los lineamientos claros de
su politica de calidad:

«  Fabricar productos bajo normas técnicas reconocidas
en el mercado, satisfaciendo los requisitos y
expectativas de los clientes.

+ Disefar e implementar cada proceso teniendo en
cuenta la metodologia de prevision y de mejora
continua, en un marco de eficacia y eficiencia.

+ Implementar nuevas tecnologias y el uso de
herramientas estadisticas, para mejorarla confiabilidad
en los procesos.

+ Desarrollar proveedores que acompafen la mejora
continua de nuestros productos y servicios.

+ Lograr que todo el personal, sin excepcion, se
responsabilice velando por la calidad de los productos
y servicios ofrecidos.

« Desarrollar una asistencia técnica competente y
reconocida por clientes y usuarios.

« Desarrollar un sistema de formacion continua del
personal a fin de potenciar sus habilidades reforzando
a la vez una actitud responsable y consciente que lo
lleve a alcanzar el logro de los objetivos en un marco
de solidaridad y respeto por su entorno.

|.a Asistencia Técnica

La Empresa posee un Departamento de Asistencia Técni-
ca a través del cual presta asesoramiento técnico a clien-
tes y usuarios sobre los diversos aspectos vinculados a
los ligantes (cemento portland, cemento de albafileria) y
sus materiales compuestos (morteros, pegamentos y hor-
migones), indicando las caracteristicas de los mismos, los
usos recomendados, las dosificaciones mas convenientes,
la prevencion de patologias, etc.

El area cuenta con especialistas en tecnologia del hor-
migon y construcciones de albafileria, y laboratorios de
ensayos equipados para el desarrollo de pruebas tec-
noldgicas en morteros y hormigones, como asi también
para la caracterizacion de sus materiales componentes.
Este departamento colabora con clientes e instituciones
mediante la realizacion de charlas, conferencias e inves-
tigaciones, a los efectos de brindar apoyo formativo con la
transmision de conceptos y técnicas que permitan un uso
adecuado y satisfactorio de sus productos.

Fig. N°18 Laboratorio de Planta Minas.
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|.a Atencion al cliente

La Empresa se caracteriza por el trato personalizado, cer-
cano y profesional de la fuerza de ventas.

Las visitas periddicas de sus Inspectores Comerciales per-
miten detectar necesidades, inquietudes y oportunidades
de mejora.

El desarrollo del departamento de gestion de reclamos ha
permitido reducir el tiempo de resolucién, de forma de ofre-
cer una respuesta clara y rapida a los clientes.

Proveedores

La calidad en la cadena de abastecimiento y el profesiona-
lismo de los contratistas es fundamental para asegurar la
eficiencia en los procesos productivos de la firma. Por tal
motivo, la gestion de proveedores se realiza a través de su
Gerencia de Abastecimiento, que selecciona suministros
idéneos para la elaboracion de productos y la prestacion
de servicios. No limitandose a la mera seleccion de dis-
ponibilidad técnica en el mercado, la empresa desarrolla
capacidades en sus contratistas incorporandolos a sus
programas de formacion interna.

Cabe destacar que la empresa cont6é con una amplia parti-
cipacion de personal proveniente de proveedores y contra-
tistas, en las actividades de capacitacion que que organizd
e imparti6 en el periodo destacado en la Memoria:

Ao 2014
Ano 2015

1.869,15 hs/Hombre
1.388,60 hs/Hombre

872 Participantes
1.424 Participantes

Esta tarea de evaluacion y seleccion se realiza bajo las
normas establecidas por los sistemas de gestion ISO
9001 e ISO 14001, que incluyen procesos de evaluacion e
incorporacion a la tarea de los conocimientos.

La participacion de los proveedores durante el reciente
periodo ha sido un factor de suma importancia para el
fortalecimiento de la cadena de valor de la Empresa.

Se puede observar que prevalecen en cantidad el nUmero
de proveedores nacionales en comparacion con los
extranjeros:

Cantidad % participacion
Proveedor Nacional 610 76,7
Proveedor Extranjero 185 2313

Asi como también en la cantidad de trabajos y servicios
realizados:

Entregas % entregas
Proveedor Nacional 34.828 95,9
Proveedor Extranjero 1.491 41
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2.1. Gestion:
Recursos Naturales

La basqueda del equilibrio entre el crecimiento econémico
y el uso racional de los recursos naturales es un objetivo
primordial en la actividad industrial de Cementos Artigas.

Consciente de su responsabilidad por llevar adelante el
desarrollo de la empresa en un marco de respeto por el
ambiente, el accionar de Cementos Artigas en esta materia
nace en la declaracion de su POLITICA AMBIENTAL, la
cual se encuentra disponible al publico en la web de Ce-
mentos Artigas: www.cementosartigas.com.uy

Dicha politica define los lineamientos fundamentales para
las operaciones de la empresa en todas las localizaciones
y éstos a su vez se traducen en las 10 Reglas Verdes, que
constituyen directivas claras y concretas, dirigidas funda-
mentalmente al personal, que deben ser respetadas a fin
de garantizar la proteccion ambiental en la ejecucion de las
diversas actividades de la compadia.

@ LAS 10 REGLAS VERDES

MINIMIZAR LA EMISION DE
MATERIAL PARTICULADO Y RUIDOS

(]

RESPETAR SITIOS ARQUEOLOGICOS
¥ AREAS PROTEGIDAS

W

2 PRESERVAR CURSOS DE AGUA

REALIZAR LA CORRECTA
GESTION DE RESIDUOS

DAR AVISO INMEDIATO DE
EMERGENCIAS AMBIENTALES

USAR EL AGUA EN
FORMA RACIONAL

7 RESPETAR FLORA Y FAUNA
AUTOCTONA

NO VERTER EFLUENTES LIQUIDOS
SIN PERMISO LEGAL
RECOMPONER PAISAJES
AFECTADOS

‘I 0 USAR RECURSOS NATURALES
EN FORMA RESPONSABLE

A

®

La empresa se adscribe asi al concepto de sustentabili-
dad, entendido como un grupo de acciones destinadas a
controlar y gestionar las condiciones ambientales, y con
esto fomenta un crecimiento econémico y social perdura-
ble en el tiempo y con un impacto neto positivo en las ge-
neraciones futuras.
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A través de su area de Gestion Ambiental perteneciente
a la Direccion de Recursos Estratégicos, y con el apoyo
del resto de los sectores de la organizacion, la empresa
ha atendido en forma eficiente la creciente demanda de
actividades derivadas tanto del surgimiento de nuevos
requisitos legales ambientales asi como de la mejora
continua en todos sus procesos, aspectos fundamentales
de su politica ambiental.

Desde el afio 2004, el sistema de gestion ambiental
implementado en estas localizaciones se encuentra
certificado bajo la norma internacional 1ISO 14001 en
las plantas de cemento de Minas y Sayago, seguidas
en diciembre del 2005 de las plantas de Hormigon de
Oncativo (Montevideo) y Maldonado. Cementos Artigas es
actualmente la primera y Unica cementera del Uruguay en
haber obtenido esta certificacion; el trabajo y las inversiones
constantes en esta materia reflejan el compromiso de la
empresa en el cuidado del ambiente y el uso racional de
los recursos naturales.

Este sistema de gestion constituye una herramienta y
un modelo de trabajo que permite y asegura, entre otros
aspectos, estar actualizados y dar cumplimento a los
requisitos legales aplicables, identificar y evaluar los
aspectos ambientales de las operaciones y, a través de
la mejora continua y la revision por la direccion, superarse
en el desempefo ambiental, planteando objetivos y metas
relevantes a corto, mediano y largo plazo.

Con el fin de poder medir, comparar y mejorar el desempefo
ambiental de la empresa en sus diferentes areas, se ha
continuado en la linea de trabajo de indicadores claves
basados en las Guias para la Elaboracién de Memorias de
Sostenibilidad de Global Reporting Iniciative (GRI) Version
4y enlas Guias Estandares para reportar CO2y Energiaen
la Industria del Cemento — Cement Sustainability Iniciative
(CSI), del Consejo Mundial Empresario para el Desarrollo
Sostenible (WBCSD). Algunos de los indicadores mas
representativos estan incluidos en la presente memoria.

La dimension ambiental de la sostenibilidad en una
organizacion considera los impactos sobre los sistemas
naturales: los ecosistemas, el suelo, el aire y el agua, y
las relaciones entre ellos. Los indicadores ambientales

informan sobre el desempefio en relacion con las corrientes
de entrada (materiales, energia, agua) y de salida
(emisiones, vertidos, residuos). Ademas, informan sobre
el cumplimiento legal ambiental y otros datos relevantes,
tales como los recursos financieros destinados a la gestion
ambiental e inversiones.

Competitividad
sustentabilidad

industrial y

A través de la implementacién de diversos proyectos,
Cementos Artigas ha demostrado que es posible lograr
un accionar sustentable en el sector a través de la
investigacion, el desarrollo y la inversion en las mejores
tecnologias disponibles. Constituyen ejemplos de estos
proyectos los siguientes:

+  Utilizacion de combustibles y materiales alternativos
derivados de residuos industriales.

+  Proyecto MDL (Mecanismo de Desarrollo Limpio del
Protocolo de Kyoto, Naciones Unidas) de Sustitucion
parcial de combustibles fosiles por biomasa en la
fabricacién de cemento.

«  Proyecto de biomasa forestal.

. Promocion de construccion sustentable.

«  Aplicacion de tecnologias de punta para gestion de
recursos minerales no renovables.

Particularmente se destaca que en este periodo se ha
puesto en marcha una nueva planta para la recepcion,
tratamiento 'y valorizacion energética de aserrin,
contribuyendo asi a la sustitucion térmica de combustibles
no renovables para el proceso de fabricacion de Clinker.
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Indicadores del desempeno
ambiental

Dada la naturaleza de las actividades desarrolladas
por Cementos Artigas, los aspectos ambientales mas
destacados, asociados a su proceso productivo, se
encuadran en las siguientes categorias:

| — Materiales

Il - Energia

lll - Agua

IV- Biodiversidad

V — Emisiones, vertidos y residuos
VI — Cumplimiento normativo

VIl — General: Gastos e Inversiones

| - Aspecto: Materiales

La piedra caliza constituye la materia prima basica para la
fabricacion de cemento portland. Es un material natural de
amplia disponibilidad en el mundo. Como toda extraccion
de un recurso natural, la extraccion de caliza representa
un impacto para el ambiente, el cual puede ser mitigado o
reducido a niveles aceptables mediante la implementacion
de un plan de gestiébn ambiental adecuado. Los informes
de evaluacion de impacto ambiental que se realizan en
las distintas etapas de explotacion del yacimiento desde
el inicio (prospeccion, exploracion y explotacion) hasta el
abandono y cese de actividades, son aprobados por la
autoridad de aplicacion y guian las distintas actividades a
desarrollar en las canteras (Figura N°19).
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En el marco de la sustentabilidad de sus operaciones, la
utilizacion en sus procesos de subproductos o residuos in-
dustriales de otras empresas es una actividad impulsada
fuertemente por Cementos Artigas. El laminillo férrico y la
cascara de arroz, que aportan el hierro y la silice respecti-
vamente al cemento, y el polvo crudo que aporta desarrollo
de resistencia y adecuada viscosidad al hormigén, consti-
tuyen ejemplos de estos materiales. Su incorporacion en
reemplazo de las materias primas clasicas (piedra caliza,
mineral de hierro, arena y arcillas), sumada a una racional
utilizacion de las mismas, evita el uso excesivo de recur-
sos naturales no renovables.

El uso de estos materiales alternativos de bajo impacto
ambiental ha requerido del desarrollo de herramientas
predictivas de control de procesos, de mayor precision y
exactitud que el benchmark del sector.

Fig. N°19 Cantera de piedra caliza Verdin, Planta Minas.
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Indicador Ambiental EN 1: Materiales utilizados, por peso o volumen

Indicador Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Materiales utilizados t/afo 839.470 831.112
Materias primas para la producciéon de Clinker t/afo 750.790 751.188
EN{ Materias auxiliares que se agregan al Clinker t/afo 87.027 77.729
Materiales empleados para el envasado kg/afio  1.653.054 2.194.355
y empaquetado (pallets de madera y bolsas)
Clinker para la produccion de Cemento t/afno 451.042 429.975

Asimismo, en la elaboracion de hormigon el empleo de adiciones que permiten una disminucion en la utilizacion de ce-
mento se ha continuado como una fuerte linea de trabajo. En la siguiente tabla se observan los materiales utilizados para
Hormigones:

Indicador Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Materiales utilizados t/ano  490.133 471.836
Materias primas para la producciéon t/afio  482.793 464.420
EN1 de Hormigén
Adiciones t/afio 6.702 6.871
Aditivos t/ano 638 545

Il — Aspecto: Energia

Debido al relevante consumo energético necesario para el proceso de fabricacion de cemento, la empresa promueve
el uso de combustibles alternativos que potencien un aprovechamiento sustentable de la energia. Diversificar la matriz
energética y sustituir los combustibles fésiles tradicionales (fuel oil y coke de petréleo) por residuos y subproductos de
otras industrias permite ademas de una revalorizacion de los mismos, la disminucion de emisiones de gases de efecto
invernadero (CO2).

A partir de la implementacion de un proyecto de sustitucion de combustibles fosiles por cascara de arroz y chips de
madera en planta Minas, la empresa reduce las emisiones de CO2 en miles de toneladas anuales (Proyecto Naciones
Unidas-UNFCCC N°844).

La planta de Minas ha incrementado considerablemente los valores de sustitucion térmica por combustibles alternativos
liquidos que ha pasado de un 4% en 2012 a 7% en 2013, reafirmando la marcada tendencia creciente en afios previos.
Esto ha sido posible gracias al incremento de captacion de liquidos residuales en base a negociaciones con generadores
locales, brindandoles un servicio trazable y de alta calidad ambiental para su disposicion final.
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Las plantas cuentan ademas con equipos de molienda de materias primas y producto final de alta eficiencia energética,
que permiten ahorros de entre 10% y 30% en relacion a los medios tradicionales. En planta Sayago, la produccion del mo-
lino de cemento es conducida a través de un programa desarrollado en forma interna, que considera las distintas variables
del proceso y caracteristicas de las materias primas que ingresan al molino, para definir los parametros de molienda que
minimicen el consumo de energia eléctrica, manteniendo y asegurando la calidad del producto final.

Indicador Ambiental EN 3: Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias

Indicador Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Consumo directo de energia Consumo directo de energia = Gj/ano 1.695.749 1.928.469
COMBUSTIBLES [1 TJ = 1000
GJ]
Pet coke PCI = 39 [GJA] Gj/afio  1.447.625 1.407.278
Gas natural PCI = 34 [GJ/1000 Gj/aho 0 0
EN3
Nm3]
Combustibles liquidos alternativos Gj/afio 105.011 257.041
PCI =20 [GJA]
Combustibles sélidos alternativos Gj/aho 143.113 264.150
PCIl =16 [GJA]

Indicador Ambiental EN 4: Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias

Indicador  Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
EN4 Consumo indirecto Consumo de energia indirecta = Gj/ano 217.730 205.516
de energia ELECTRICIDAD [1 Mwh = 3,60 Gij]

Il — Aspecto: Agua

El consumo de agua es monitoreado periddicamente de acuerdo con los requisitos legales aplicables y lo solicitado por
la autoridad de aplicacion.

Indicador ambiental EN 8: Captacion total de agua por fuentes - CEMENTO ANO 2014 - 2015

Indicador Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Captacion total de agua Consumo de agua m3/ano 520.046 578.948
por fuentes

ENS Aguas superficiales m3/afio  517.000 571.100

Aguas subterraneas m3/afio 3.046 7.848

Sobre el consumo de agua subterranea si bien no es considerado significativo, se menciona que el aumento que se apre-
cia es debido a la reactivacion de un pozo existente en la planta de Minas, el cual habia caido en desuso por obras que
afectaban dicha linea.

Indicador ambiental EN 10: Porcentaje de agua y volumen total de agua reciclada y reutilizada

Indicador  Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Porcentaje y volumen total Volumen total de agua reciclada/ m3/afio 1.224 670
de agua reciclada y reutili- reutilizada

EN10 zada

Porcentaje del agua total % 0,0% 0,0%
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Las operaciones en que se recicla o reutiliza el agua consisten en retro-lavado del filtro de planta de tratamiento de agua
industrial y en el re-uso del agua de la planta de tratamiento de efluentes cloacales para riego, ambas iniciativas desarro-
lladas en la planta de Minas.

IV - Aspecto: Biodiversidad

Lograr una adecuada integracion de la zona de acopio con
el paisaje circundante es una preocupacion central de la
empresa que canaliza a través de su plan de cierre, el cual
se ejecuta simultaneamente con las actividades de explo-
tacion.

En planta Minas, el material estéril —material que no es
adecuado para la produccion de Clinker- extraido de la
cantera, es colocado en las cercanias de la misma en for-
ma de terraplenes. En este sentido, la formacién de terra-
plenes se realiza con pendientes suavizadas que buscan
continuar la linea de los cerros de la zona, minimizando el
efecto visual. Estos terraplenes son sujetos a un pro-
ceso de reconversion paisajistica, para el cual se estable-
ce y calcula un indicador anual que va reflejando el progre-
so de dicha reconversion.

La superficie es cubierta con tierra organica que proviene
de los destapes de la propia cantera, lo cual favorece el
crecimiento de las especies locales. Se han reconvertido
asi mas de 20.000 metros cuadrados de terraplenes, reali-
zando ademas siembras y plantaciones de arboles, como
por ejemplo Eucaliptus globulus y acacia negra. Estas es-
pecies exoticas de facil adaptacion y rapido crecimiento,
constituyen fundamentalmente una barrera visual de las
operaciones, mejoran la estética de los terraplenes y ayu-
dan a la estabilizacion de los taludes y prevencion de la
erosion.

En el afio 2014 se realiz6 la primera experiencia de plan-
tacion de especies autoctonas en los terraplenes. Las es-
pecies seleccionadas fueron Citharexylum montevidense
(Taruman), Acca sellowiana (Guayabo), Eugenia uniflora
(Pitanga), Eugenia stipitata (Araza). En el afio 2015 se
continu6 con la combinacion de especies autoctonas agre-
gando ademas de las mencionadas anteriormente Bau-
hinia forficata (Pezufia de vaca) y Poecilanthe parviflora
(Lapachillo). Estas especies favorecen la diversidad del
habitat ofreciendo abrigo para escondrijo, proteccion con-
tra la intemperie y alimento, lo cual ayuda al desarrollo y
repoblamiento de la fauna de la zona en el sitio.

Por otra parte, los planes anuales de gestion ambiental de
los yacimientos tienen en cuenta el Plan Director de Clau-
sura para realizar correcciones de taludes y controlar el
proceso de llenado de las canteras, de un modo tal que en
la superficie destinada al uso minero se recree un ambien-
te lagunar con la evolucion inducida de vegetacion de tipo
en galeria asociada a cursos de agua, vegetacion palustre
y drenajes naturales (Indicador ambiental EN 13: Habitats
protegidos o restaurados).



33

En la planta de Sayago se ha trabajado en el correr de los afos en la implantacion de una barrera vegetal alrededor de
todo el perimetro de la fabrica asi como en el mantenimiento continuo de espacios verdes dentro de la misma, constitu-
yendo hoy una verdadera “planta jardin”. En el afio 2015 se llev6 a cabo la reconversion paisajistica de la segunda laguna
interna, mediante la plantacion de ejemplares de nuestra flora autdéctona, aportando asi a la biodiversidad y la conserva-
cién en esta localizacion (Figuras N°20 y N°21).
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V - Aspecto: Emisiones, vertidos y residuos

Las emisiones producidas durante la fabricacién de cemento se originan en la extraccion, molienda, manipulacién, alma-
cenamiento y coccion de los distintos materiales pulverulentos manejados en el proceso. Se producen asi emisiones de
material particulado y de gases de combustion. Para atenuar estos efectos las plantas de Cementos Artigas se encuentran
equipadas con la mejor tecnologia disponible (BAT).

«  Colectores de polvo en las transferencias de material y puntos de salida de procesos.
«  Sistemas de combustion optimizados.
+  Monitoreo online de gases de combustion de procesos.

La vigilancia de las principales emisiones se realiza mediante sistemas de monitoreo y medicién continuos, cuyos datos
son puestos a disposicion desde el afio 2013 en forma online al Departamento de Control Ambiental de la Direccion Nacio-
nal de Medio Ambiente. También se realizan mediciones puntuales, de periodicidad variable y de acuerdo con los planes
de monitoreo comprometidos con las autoridades de aplicacién, otros requisitos legales y corporativos.

Ademas de los potenciales contaminantes simples como los resultantes de la combustién, existen otros que revisten una
alta complejidad ambiental como es el caso de los Compuestos Organicos Persistentes o COPs. Son ejemplos comun-
mente citados los PCBs, las dioxinas y los furanos. Cementos Artigas realiza mediciones para determinar la concentracion
de PCBs en sus insumos y productos relevantes, concluyendo la ausencia de dichos contaminantes. La empresa realiz6
también la primera medicién en el pais de Dioxinas y Furanos en los gases de su chimenea principal en el afio 2005
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invitando a personal de DINAMA y de la Intendencia Municipal de Lavalleja. Los resultados obtenidos en esa medicion
pionera estan en linea con los documentados en la profusa historia de mediciones realizadas en el sector cementero a ni-
vel internacional: las emisiones resultaron sensiblemente inferiores que la norma mas exigente de referencia internacional
(European Parliament Directive 2000/76/EC). La empresa continta realizando en forma anual estas mediciones dentro de
su plan de monitoreo ambiental.

La combustion en el horno de cemento y la descarbonatacion de la piedra caliza generan emisiones de dioxido de carbono
(CO2).

La industria del cemento y las emisiones de GEI (gases de efecto
invernadero)

La industria del cemento genera a nivel mundial alrededor del 5% del total de las emisiones antropogénicas de CO2, gas
que intensifica el efecto natural de “invernadero” en la biosfera.
Esto hace que sea un sector importante, aunque no primordial, para el planteo de estrategias de mitigacién de emisiones.

Un 60% del CO2 emitido en la fabricacion de cemento proviene del proceso de descarbonatacion de la piedra caliza. El
40 % restante proviene del uso de combustibles y energia en general.

Para mitigar estos efectos, la industria cementera a nivel mundial se compromete a disminuir sus emisiones progresiva-
mente a través de indicadores especificos.

Indicador Ambiental EN 16: Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en peso.

Indicador  Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Emisiones directas e indi- Emisiones t/afio 414.679 422.022
EN16 rectas de gases de efecto directas de CO2
invernadero
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En la Planta de Minas se ha alcanzado una reduccion certificada de las emisiones de CO2 gracias al uso
de combustibles y materiales alternativos. Este logro fue también incluido en el marco del Mecanismo de
Desarrollo Limpio del Protocolo de Kioto y registrado por Naciones Unidas, siendo Cementos Artigas la pri-
mera empresa a nivel nacional en obtener de esta forma certificados por la reduccién de dichas emisiones
conocidos como CERs, “bonos verdes” o “bonos de carbono”. Paralelamente, la empresa ha continuado en
este periodo con la quema de biomasa residual de aserraderos a través de una instalaciéon novedosa desarrollada
por sus departamentos de Ingenieria y Combustibles alternativos que emplea gases calientes residuales para el

secado de la biomasa.

Indicador Ambiental EN 20: NOx, SOx y otras emisiones significativas al aire por tipo:

Indicador  Descripcién Detalle Unidad
Emisiones significativas al t/afo
EN20 ; .
aire por tipo y peso
NOXx t/afo
SO2 t/afio
Material particulado (MP) t/afio

*LD = Limite de deteccion

Sobre las emisiones de SO2, se destaca que con la inversion efectuada para el cambio y actualizacion de los analizadores
en linea, se mejoro la exactitud de la medicion de este parametro al tener dicho analizador un rango de medida que se
adecua mejor a los niveles de emision para este tipo de proceso. Es asi que se pudo verificar que los niveles de emision

2014
1.626

1.288
178
161

2015
1.658

1.496
< LD*
162

se encuentran por debajo del limite de deteccién del instrumento siendo éste < 0,5% del valor del spam del mismo.
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Residuos

Para asegurar la correcta gestion de los residuos genera-
dos por la empresa se implementan en todos sus procesos
y actividades programas de manejo y seguimiento de los
mismos, desde el origen hasta la disposicion final, inclu-
yendo la clasificacion basada en cédigos de color, el trans-
porte y el almacenamiento transitorio (Figura N°22). En el
transcurso del afio 2015, las plantas de Minas y Sayago
obtuvieron la aprobacién de su plan de gestion de residuos
por parte de la Direccién Nacional de Medio Ambiente, en
el marco del decreto 182/013 que regula la gestidon de resi-
duos en las industrias.

La empresa procura minimizar la generacion de residuos,
priorizando ademas la reutilizacion, valoracion y reciclado
de los mismos. En la planta de Minas, los residuos que
son objeto de reciclado (botellas plasticas, papel, cartdén y
nylon) son donados a diversas instituciones y en la planta
de Sayago se “apadrina” a la escuela N°122 “Islas Cana-
rias”, mediante el reciclaje de papel y carton a través del
proyecto externo “REPAPEL”.

Fig. N°22 Planta Sayago, Contenedores para la clasifica-
cién de residuos en taller mecanico.

Indicador Ambiental EN 22: Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método de tratamiento

Indicador Descripcion Detalle
Peso total de Residuos
EN22 gestionados, segun tipo y
método de tratamiento
Reutilizado
Reciclado
Valorizado

Destruido en el horno
Destruido por terceros
Dispuesto en relleno sanitario o

vertedero

Unidad 2014 2015
t/ano 594 1.521
t/ano 101,1 142
t/afo 123,6 79,5
t/ano 13,7 16,1
t/ano 2,3 0,52
t/ano 0,38 0,0
t/ano 353 1283
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VI - Aspecto: Cumplimiento normativo

De acuerdo con su Politica Ambiental, el cumplimiento de los requisitos legales aplicables es un punto basico y fundamen-
tal de la gestiébn ambiental de la organizacion. Anualmente se elabora un “Plan de Presentaciones Oficiales” en el cual
se detallan todas las habilitaciones, informes, declaraciones, etc. con los que la empresa debe cumplir o tramitar. Adicio-
nalmente la empresa se mantiene actualizada respecto a los requisitos legales ambientales que le aplican mediante un
servicio de asesoramiento legal externo. Anualmente se lleva a cabo una auditoria externa independiente para establecer
el grado de cumplimiento con todos estos requisitos.

De acuerdo a lo establecido por GRI el indicador para este punto, EN28, es el monto por concepto de multas o sanciones
que la empresa ha tenido que pagar, el cual ha sido nulo para Cementos Artigas en los ejercicios informados.

VIl - Aspecto: Gastos e inversiones ambientales

La politica de gastos e inversiones en proteccién ambiental aplicada por la empresa es planificada y controlada periédica-
mente. Anualmente se realizan las previsiones para el siguiente afo y se presupuestan los diferentes rubros asociados a
toda la gestion ambiental de las plantas.

Las inversiones son presentadas y justificadas desde las plantas al Directorio, para evaluaciéon y aprobacién de las mis-
mas.

CEMENTO ANO 2014 - 2015

Indicador  Descripcion Detalle Unidad 2014 2015
Desglose por tipo del total ($U) 18.043.917 52.477.914
EN30 de gastos e inversiones
ambientales
Costes de tratamiento de resi- ($V) 449.698 1.723.813

duos, tratamiento de emisiones
y remedacion

Presupuesto Estructura Gestion (3V) 3.424.782  3.735.291
Ambiental

Inversiones Ambientales ($U) 14.169.437 47.018.810

Dentro de las inversiones, es de gran importancia destacar que a fines del afio 2015 se dio comienzo a las actividades
previas y adquisicion de materiales, etc., para la realizacion de la obra para el cambio de la tecnologia de mitigacion de
emisiones de polvo al ambiente, inversion proyectada de 4,5 millones de dblares. El cambio consiste en la sustitucion del
actual filtro electrostatico por un filtro de mangas, con el cual se espera disminuir en mas de 10 veces los valores actuales
de emision.

Fig. N°23 — Cambio de electrofiltro a filiro de mangas.
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Mirando al futuro: Construccion sustentable

El uso del cemento y su derivado directo, el hormigon, tiene un rol vital en la sociedad actual. Puentes, carreteras, edifi-
cios, hogares, estadios, diques y aeropuertos son parte de nuestra vida moderna.

El desafio es, por lo tanto, acompafar el desarrollo de las comunidades con el minimo impacto ambiental posible. El hor-
migon, por su durabilidad, su resistencia mecanica y quimica y la posibilidad de ser reciclado al final de su vida Util, es sin
duda, el material mas sustentable para estas estructuras.

Es de destacar que también responde a los desafios de adaptacion que impone el cambio climatico. El uso de este ma-
terial en rutas reduce las emisiones de CO2 de los vehiculos, en diques y zonas costeras puede prevenir inundaciones y
otras catastrofes naturales y en edificios puede reducir costos de uso de energia hasta en un 50%.

2.2. Gestion: Recursos Humanos

Politicas y compromisos con los colaboradores

En Cementos Artigas nos esforzamos por alcanzar la excelencia fomentando el compromiso y el desarrollo de las poten-
cialidades de nuestros colaboradores.

Trabajamos en pos de alcanzar los mas elevados estandares de integridad y profesionalidad en la gestion de nuestros
recursos humanos, con el objetivo de generar un clima interno de motivacion y alto rendimiento para el crecimiento y la
perdurabilidad del negocio.

La gestion de los recursos humanos de Cementos Artigas se enmarca dentro de politicas que tienen como objetivo brindar
un marco para su correcta y profesional administracion.

Ellas son las herramientas centrales para:

«  Contribuir a la toma de decisiones del Grupo y de cada una de sus Direcciones Corporativas y Unidades de Negocio
en materia de Gestion de Recursos Humanos.

«  Crear, mantener y desarrollar un conjunto de colaboradores con habilidades y motivacién suficientes para cumplir los
objetivos de la organizacion.

«  Aportar claridad y agilidad en la comunicacién interna y externa.

+  Procurar un tratamiento justo y equitativo de los colaboradores.

+  Garantizar que cada colaborador pueda alcanzar su maximo nivel de desempeno.

+  Garantizar un ambiente saludable y seguro para el desempefio de las tareas.

- Crear un ambito efectivo para las relaciones de trabajo y guiar un comportamiento ético en toda la organizacion.

+  Dar cumplimiento integro a la legislacion vigente en materia laboral.

Pero fundamentalmente, atraer, emplear y desarrollar personas talentosas y motivadas, que compartan nuestros valores,
pues entendemos es critico para nuestra sustentabilidad en el largo plazo.
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Empleo y estabilidad laboral

Segun datos de diciembre 2015, sobre un total de 231 empleados, el 62,3% de la plantilla desarrolla sus actividades en
las plantas de produccion de la Division Cementos ubicadas en la ciudad de Montevideo y Minas, un 35,5% en la Division
Hormigones, en plantas productivas localizadas en diferentes zonas del Uruguay (Montevideo, Maldonado, entre otras) y
el restante 2,2% en Division Aridos, con sede la ciudad de Conchillas. [LA1]

Distribucion geografica de la plantilla [LA1]

2,2%

B S5ayago
35,5% yag

Minas

Hormigones Artigas

W Aridos

31,6%
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Cabe destacar que un 97,8% de nuestra plantilla se en-
cuentra contratada a tiempo indefinido, manteniendo cuo-
tas minimas de empleo eventual (relacionadas general-
mente con el desarrollo de proyectos u obras especificas).
Ademas, la totalidad de nuestra dotacion trabaja a tiempo
completo. [LA1]

Indicadores de Empleo [LA1]

Indicador 2013 2014 2015
Plantilla Fija (%) 92,1 97,5 97,8
Plantilla Eventual (%) 7,9 2,5 2,2
[LA2]

Indicador 2013 2015
Edad Media (afnos) 42,4 42,7
Antigliedad Media (anos) 11,1 11,4

Antiguedad Promedio de la plantilla

Cantidad de casos por antigiiedad a dic-1005
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La antigliedad promedio de nuestros trabajadores es de
11,4 afos, no sufriendo variaciones significativas respecto
a 2013. [LA2]

Edad Media de la Plantilla
Cantidad de casos por rangos de edad a dic-2015
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El indice de rotacion voluntaria durante 2015 se ubicd en
un 2,6% [LA2], manteniéndose en valores similares res-
pecto a periodos anteriores. Este indice expresa la can-
tidad de personas que abandonaron la organizacion de
manera voluntaria sobre la dotacion total del afo.

indice de rotacién voluntaria vs. Total
7.50%
6.28%
4.76%

[ 33%
2.6% ™ Rotacion Voluntaria
1.3%

I Rotacion Total

2014 2015

2013
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Igualdad de Oportunidades

El compromiso de Cementos Artigas para con sus traba-
jadores es proporcionar un ambiente laboral donde todos
sean tratados en forma equitativa, justa y respetuosa, y
donde cada empleado tenga la oportunidad de maximizar
su potencial.

Laigualdad de oportunidades, la diversidad y la equidad de
género son principios irrenunciables en nuestra empresa.
En este sentido, Cementos Artigas no discrimina raza, re-
ligibn, nacionalidad, sexo, edad, capacidad fisica o estado
civil. El progreso en la carrera de sus empleados depende
exclusivamente del desempefio individual, del talento, del
grado de compromiso con las responsabilidades y de la
dedicacion profesional de cada uno y no se tolera ningin
tipo de conducta discriminatoria contra cualquier colabora-
dor o candidato a un puesto de trabajo. [LA13]

Durante 2014 y 2015 no se han registrado casos de discri-
minacion [LA13]. Sin embargo, a pesar de que no existen
limitaciones de género para ninguna de las posiciones en
la empresa, las postulaciones a las distintas vacantes son
reflejo de la naturaleza de la industria y de la mano de obra
disponible en nuestro mercado.

En linea con los valores mencionados anteriormente, en
materia retributiva, Cementos Artigas lleva adelante su po-
litica y administracion salarial teniendo en cuenta siempre
el nivel de capacitacion profesional de cada uno de sus
miembros, la complejidad de la tarea asignada, el rendi-
miento, la experiencia personal y los niveles de remunera-
cion vigentes en el mercado de cada Unidad de Negocio
en particular y en concordancia con una visidn general
corporativa. Bajo este marco, procuramos administrar las
compensaciones de nuestros integrantes aplicando estric-
tos criterios de equidad interna y externa, en el marco de
principios de igualdad de oportunidades mencionado an-
teriormente

Relaciones empresa-trabajadores

Caddigo de Conducta

En Cementos Artigas trabajamos de forma responsable,
con integridad y con altos estandares éticos. Para ase-
gurar el alineamiento de todos los empleados contamos
con un “Cédigo de Conducta” que proporciona una guia
clara de las pautas de comportamiento y actitudes que se
esperan de cada miembro de la Cia., y de la forma de re-
lacionamiento adecuado para con los empleados, clientes,
proveedores, nuestros accionistas y el publico en general
de una manera ética y apropiada.

Algunos de los principales expresados son:

+  Cementos Artigas incentiva el respeto y la colabora-
cion entre los colaboradores y espera de todos sus
empleados un comportamiento acorde con los mas
elevados estandares de integridad personal y profe-
sional, de modo de crear un clima interno favorable
para el crecimiento del negocio y la perdurabilidad del
grupo.

+ La relacion con las personas a cargo debe ser un
ejemplo de decencia, equidad e integridad en el tra-
to. El lider es responsable de la transmision de los

principios y valores culturales de Cementos Artigas,
asi como de la definicién y transmision clara de los
objetivos y estandares de desempefio esperados, fa-
cilitando un ambiente que incentive y potencie el de-
sarrollo del trabajo en equipo. La comunicacion debe
ser abierta, oportuna y sincera, con disposicion a la
escucha activa y considerando todos los puntos de
vista del equipo.

Se debe fomentar un ambiente creativo e innovador,
donde cada integrante tenga la libertad necesaria
para hacer su trabajo, realizar sugerencias y brindar
apoyo para mejorar su desempeno.

La relacion con los superiores debe basarse en el res-
pecto y la confianza mutua. Cada empleado y su jefe
son un equipo cuyo propésito comin es alcanzar los
objetivos fijados. Es responsabilidad de ambos ase-
gurar una comunicacion abierta, oportuna y sincera.
La relacién con los companeros de trabajo debe ca-
racterizarse por la armonia, la cooperacion y la efecti-
vidad, donde cada uno debe cumplir con sus respon-
sabilidades y asegurarse que otros también lo hagan.
Esto implica dar, a todo nivel, el apoyo necesario para
realizar el trabajo.

Codigo de Conducta

Nuestra forma de actuar

El Cédigo de Conducta del Grupo CASA determina, con
lincamientos claros, las pautas de comportamiento y
actitudes que se esperan da cada miembro del grupo,

cualquiera sea su nivel jerdarquico, con el fin de alcanzar
altos estdndares de ética profesicnal en todos los
niveles de la compadiia.




Dialogo con representantes de los
trabajadores

En Cementos Artigas mantenemos un dialogo constante
con los representantes de los trabajadores, que se ve re-
flejado a través de la negociacién de convenios colectivos
y acuerdos, los cuales representan una mejora continua en
las condiciones de trabajo. Durante 2014-2015, el 100%
de nuestro personal estuvo amparado por convenios co-
lectivos de trabajo. [LA4]

SUNCA - Sindicato Unico Nacional de  62.8% 64.5%
la Construccion y Anexos - Canteras
en general, caleras, balasteras, etc.
SUNCA - Sindicato Unico Nacional de 37.2% 35.5%

la Construccion y Anexos - Fabricas
de hormigén prefabricado
y premezclados

La empresa cuenta con un total de 9 representantes sin-
dicales del SUNCA (Sindicato Unico Nacional de la Cons-
truccion y Anexos), 3 de ellos en la Division Cementos y los
restantes 6 en la Division Hormigones. Si bien no existen
procedimientos escritos, es practica habitual de la organi-
zacion el informar y consensuar previamente con los repre-
sentantes de los trabajadores los posibles cambios organi-
zativos de la empresa. [LA7]

Comunicaciones Internas

La comunicacion interna en Cementos Artigas tiene como
objetivo el contribuir al éxito del negocio al garantizar que
todos nuestros empleados disponen de la informacion que
necesitan para realizar su trabajo en todo momento.

Se trata de promover el diédlogo, la participacion y el com-
promiso para crear una comunicacion abierta y sin exclu-
siones.

Para lograr este objetivo la empresa utiliza diversos ca-
nales de comunicacion internos siempre partiendo de la
expectativa de mantener un dialogo sincero y bidireccional
con todos sus miembros:

e Encuesta de Clima Organizacional (ECO): Método
que se utiliza para indagar las opiniones de los em-
pleados en relacion a las fortalezas y los aspectos a
mejorar que impactan sobre su trabajo diario. Tiene
una frecuencia de repeticion estimada cada 2 afos y
su participacion es voluntaria y confidencial.

e Intranet: Canal de comunicacion virtual que permite
una interaccion bidireccional entre los empleados y
la empresa. Posee diversas secciones, algunas muy
dinamicas como el Buz6n de sugerencias o los Foros
de Discusién y otras mas informativas y de consulta
como Directorio Telefénico, Cumpleafios o Formula-
rios.

e Carteleras: Medios de comunicacion presentes en
cada una de las oficinas y plantas del Grupo. En ellas
se publican diversas noticias y avisos de interés para
los empleados.

e Correos electronicos: Servicio de red que permite a
los empleados enviar y recibir mensajes y archivos
mediante sistemas de comunicacion electrénicos.

e Reuniones de trabajo

. 92909



Durante 2015, se llevé a cabo la 4ta. Encuesta de Clima Organizacional - ECO
2015 con la finalidad de conocer la opinién de cada uno de los integrantes de la
organizacion, en relacion a los diferentes aspectos del trabajo diario. Se destaca el
nivel de participacion obtenido, alcanzando el 98%.

Los resultados obtenidos fueron favorables. El nivel de satisfaccion laboral de los
empleados para con la organizacion se ubico en un 88%. En el mismo sentido, el ni-
vel de favorabilidad respecto al clima laboral se ubicé en un 68%. Ambos indicadores
mejoraron respecto a la toma anterior en el afio 2012.

STRAS OFINIONES
S EL FUTURO DE

Del 14 al 18 de Septiembre

Con la informacion obtenida se organizaran las reuniones para que nuestros em-
pleados conozcan los resultados generales y los particulares de cada localizacion; y
se comenzaran a delinear y poner en marcha proyectos para trabajar sobre las areas
de mejora identificadas.

Beneficios y Equilibrio vida laboral-personal

La compania mantiene para sus empleados una politica de beneficios sociales competitiva y acorde a las practicas habi-
tuales del mercado uruguayo. Estos beneficios, actian como mecanismos de compensacidon no monetarios que forman
parte de la compensacién total de los empleados y, por lo tanto, al igual que la remuneracién, son materia de analisis de
competitividad con respecto a cada uno de los mercados con los que operan las diferentes Unidades de Negocio. Ejemplo
de ellos son:

+  Servicio de comedor en las plantas de cemento a cargo de la empresa.

*  Venta de productos de la empresa al costo.

+  Plan de pension para grupo directivo.

+  Beneficio adicional FONASA (compensacion del aporte del empleado al organismo).
«  Salario Vacacional adicional.

En lo que respecta al equilibrio entre trabajo de nuestros colaboradores y su vida personal, la compafiia continta con la

politica de escuchar y atender las necesidades de los empleados ante circunstancias especiales que requieran algun tipo
de asistencia.

Politica de Prevencion. Seguridad e Higiene.

Para Cementos Artigas es prioridad que, en toda nuestra actividad, se respete la salud e integridad fisica de las personas.
Creemos firmemente que la seguridad se construye por todos, cotidianamente. Por lo tanto, la prevencion de los acciden-
tes es obligacion de todos y cada uno de los empleados que trabajan en la organizacion.
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Consideramos que una gestion eficaz de la seguridad y salud laboral solo se puede alcanzar y llevar adelante integrando
la prevencion de riesgos laborales en el sistema general de gestién de la organizacién, generando y fomentando una
“cultura preventiva” entre sus integrantes.

Atal fin la organizacion lleva a cabo sus operaciones en el marco de una Politica de Seguridad y Salud Ocupacional, cuyos
principios rectores son los siguientes:

DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL AC:EN-"I-E|NGTRSS

Cementos Artigas, empresa lider en |a elaboracién y comercializacion de
productos para la construccion, aplica en sus distintas localizaciones de Uruguay
los siguientes principios:

® Establecer y mantensr condiciones y métodos de trabgjo adecuados v consistentes con
reguisitos legales con un enfogue pricritario v preventivo en todas sus actividades.

@ Determinar responsabilidades para cada colaborador, compatibles con sus atribuciones

para identificar, evaluar y controlar los riesgos generados en las distintas actividades con
fuarte orientacion al comportamiento sequro.

:. Asegurar la asignacion de recursos necesarios vy la utilizacion convenienta de los
: dispositivos v equipamientos de prevencion v proteccion.

& Implementar planes y programas de informacidn, capacitacidn y concientizacion en

I Prevencidn de Accidentes v Cuidado de la Salud para sus colaboradares, provecdores,
clisntes y terceras partes incluyendo el uso de bucnas practicas v respuesta ante
ameargencias.

@ Establecer el firme cornpromiso de la Empresa con la mejora continua y la prevencion de
: lesiones y enfermedades profesionales

é Asegurar el cumplimiento efectivo, sin excepciones de las REGLAS DE ORO anexas a
asta Politica.
Esta politica es difundida y aplicada en todos los niveles de la organizacidn.
Enero de 2016
P
/g gﬂ”‘”'
R

iguel de Anquin
irector Genekal

CAC: 0800-8192
info@cartigas.com.uy
www.cemartigas.com.uy

En materia preventiva, nuestra firma lleva adelante permanentes acciones de capacitacion y concienciacion del personal,
ejecutandose durante el afio 2014 unas 2584 hs./hombre de formacion en temas de seguridad y prevencion, y unas 2684
hs./hombre durante 2015, alcanzando un promedio de 10,8 hs./hombre por persona y 11,2 hs./hombre por persona, res-
pectivamente.

En materia de accidentes durante 2014-2015 hemos aumentado levemente los indices de frecuencia y gravedad de acci-
dentes en nuestra Cia. Estos indicadores nos comprometen a redoblar los esfuerzos y continuar trabajando enfocados en
la prevencion y en la formacion preventiva para alcanzar los menores ratios de accidentalidad en la compania.
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Formacion y Desarrollo del personal

Acciones de formacion

En Cementos Artigas potenciamos las habilidades y capacidades de nuestros miembros a través de revisiones de
desempefio regulares de las que se desprenden programas de capacitacion y desarrollo. Los programas de capacitacion
y desarrollo estan disefiados e implementados de acuerdo a los requerimientos de nuestra gestion y negocio, incluyendo
entrenamientos continuos en seguridad y salud ocupacional. Asimismo, como parte del proceso de induccion obligatorio,
todos los empleados y contratistas deben acreditar una capacitacion en nuestros sistemas de gestion de Seguridad e
Higiene, Calidad y Medio Ambiente.

Entendemos que la formacién y aprendizaje es una responsabilidad individual. Sin embargo, la Organizacion colabora
fuertemente en la tarea de dotar, mejorar y actualizar a sus colaboradores de las competencias, conocimientos y
habilidades que su funcién requiera.
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En este sentido, la formacion de nuestros colaboradores ha sido un foco constante de atencion. En el cuadro adjunto se
ilustran los principales indicadores de formacion para 2014 y 2015.

Principales indicadores sobre formacion [LA10]

2014 2015
Horas de formacion (hs./h) 8042.5 7104.4
Numero total de participantes (personas) 2173 3577
Numero de acciones formativas 371 403
Plantilla en formacion 73.19% 85.34%
Horas de formacion por empleado (hs./h) 26.27 24.74

A través de los planes de formacion mejoramos la capacidad de nuestros empleados para la ejecucion de sus funciones
y los preparamos para afrontar futuros desafios. Afio a afio realizamos andlisis de necesidades para establecer priorida-
des y acciones a seguir, que luego formaran parte del “Plan de Capacitacion”.

Formacion por Nivel Jerarquico [LA10]

2014 2015
Horas % Horas %
Directivos 153.50 1.68% 62.30 0.58%
Mandos intermedios 2415.90 26.47% 2921.85 27.34%
Técnicos 3107.80 34.05% 2712.50 25.38%
Resto 3450.30 37.80% 4990.70 46.70%

Durante 2014-2015 las actividades de capacitacién abarcaron diversas tematicas. Se destacan especialmente las horas
de formacion invertidas en Prevencion y Seguridad, Mantenimiento, Administracion e Informatica.



Formacion por Area Tematica [LA11]

2012 2013 2014 2015
Horas % Horas % Horas % Horas %
Informatica 744,00 8,15% 542,00 5,07% 133,00 1,65% 743,05 10,46%
Idiomas 0,00 0,00% 550,00 5,15% 0,00 0,00% 185,00 2,60%
Calidad 665,80 7,29% 758,50 7,10% 148,75 1,85% 577,50 8,13%
Administracién 42,00 0,46% 95,50 0,89% 697,00 8,67% 845,00 11,89%
Competencias 430,00 4,71% 878,00 8,22% 504,50 6,27% 364,00 5,12%
Formacién de Ingreso 989,00 10,84% 2381,50 22,28% 1312,50 16,32% 234,50 3,30%
Comercial 0,00 0,00% 415,00 3,88% 465,00 5,78% 28,00 0,39%
Medio Ambiente 610,70 6,69% 528,00 4,94% 367,60 4,57% 349,75  4,92%
Mantenimiento 855,50 9,37% 208,00 1,95% 850,00 10,57% 843,00 11,87%
Recursos Humanos 15,00 0,16% 74,00 0,69% 39,00 0,48% 54,00 0,76%
Juridica 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% 88,00 1,24%
Produccion 1759,50 19,28% 1732,50 16,21% 941,00 11,70% 108,00 1,52%
Prevencién y Segu- 3016,00 33,04% 2524,35 23,62% 2584,15 32,13% 2684,60 37,79%

ridad

El ciclo de capacitacién se desarrolla bajo practicas y seguimiento del sistema de Normas 1ISO 9000 y 14000.

Desarrollo

En Cementos Artigas apuntamos a favorecer el crecimiento de nuestros
empleados a través de promociones internas y rotaciones de puestos.
Cabe destacar que ante una vacante se priorizan las busquedas internas
de candidatos para cubrir el puesto antes de recurrir al reclutamiento y se-
leccion de nuevo personal.

Como parte del desarrollo de nuestros integrantes, su desempefio es
evaluado afio a afo por su superior a través del “Proceso de Gestion del
Desempefo”. A partir de este proceso podemos analizar no sélo la perfor-
mance de cada empleado en relaciéon a su puesto, sino también el nivel de
instalacion de las competencias definidas en el Modelo de Competencias
Genéricas de Cementos Artigas. Por otro lado, esta herramienta genera
el ambito formal para que el empleado y su supervisor puedan mantener
una entrevista de retroalimentacién sobre lo actuado en el afo, reconocer
los logros obtenidos, identificar fortalezas y debilidades y definir planes de
mejora para el afo subsiguiente.

Como politica, la totalidad de personal debe participar de este proceso de
Evaluacion. En 2014 el 82% de la dotacion ha participado en tiempo y for-
ma de este proceso.

Talent Review

En 2015 comenzamos a disefiar e implementar el proceso de Talent Re-
view que tiene como objetivos:
+  Revisar y consensuar con la Alta Direccion el Modelo de Liderazgo de
la compania y sus competencias asociadas.
Definir las “posiciones claves” de la organizacion.
Mapear el talento de la organizacion, identificando al personal con po-
tencial de desarrollo.
Definir los planes de desarrollo de nuestra gente y los cuadros de re-
emplazo de posiciones clave.

Este proceso es considerado estratégico para la organizacion en pos de
garantizar su sustentabilidad en el tiempo y una herramienta fundamental
de gestion e impulso de una cultura de meritocracia.

48



49

2.3. GGestion:
Relaciones con la
comunidad

Proyectos y acciones vigentes

Siendo consciente del impacto y la influencia que la em-
presa ejerce sobre las comunidades en las que desarrolla
su actividad, Cementos Artigas S.A. mantiene su compro-
miso en pos de la generacién de vinculos con instituciones
y organizaciones sociales de dichas comunidades. El firme
compromiso de crear valor econdmico y social respetando
y preservando el entorno es una responsabilidad que se
traduce en el apoyo brindado por la Empresa a varios tipos
de actividades que tienden al bien comun.

Programa de visitas escolares y
otras instituciones

En planta Sayago se continia en forma ininterrumpida
desde el afo 2005 con el programa de visita de escuelas
de la zona, en las cuales participan alumnos, maestros,
directores y padres; constituyendo un programa real de
apertura de nuestras puertas de la planta a la comunidad.
Este programa tiene el objetivo de integrar a la poblacion
cercana a la planta, mostrando las actividades que se rea-
lizan en la misma y toda la gestion en materia de medio
ambiente y seguridad que las acompafan, apuntando a
la educacion de los nifios para que incorporen valores y
conductas en estos aspectos. Asimismo constituye para
quienes nos visitan una gran experiencia, al conocer una
fabrica e instalaciones de gran porte; asi como confra-
ternizar a través de una merienda compartida brindada
como obsequio. Estas ocasiones constituyen un ambito
de aprendizaje mutuo, en que nuestro personal también
recibe el aporte de intervenciones espontaneas de nifios
y adultos visitantes que ayudan a comprender el entorno
social y nuestro impacto sobre él.

En el afio 2014 se realizé el primer concurso de dibujo,
de técnica y tematica libre sobre la experiencia de los ni-
fos en su visita a la planta. La ganadora del concurso fue
premiada con una bicicleta y se compartié junto con una
merienda sorpresa con todo el grupo. Los dibujos de los
ninos fueron empleados para realizar la tarjeta institucional
de fin de afio.

El futuro esta en los suefos

de

nuestras ninas

Y NiNos.

iementes
Areigal S.A

En nosotros siempre estara el esfuerzo
por darles las herramientas que les
permitan hacerlos realidad.

FELIZ 2015

Asimismo, en planta Minas continGa el programa abierto
de visitas a través del cual se reciben solicitudes de diver-
sas instituciones que a menudo manifiestan intereses pun-
tuales del proceso productivo o de la gestién de las areas,
como por ejemplo la ambiental. Durante los afios 2014 y
2015 se han recibido un total de 33 visitas de Colegios,
Liceos, Facultades y otros.

Campanas de apoyo

Todas las localizaciones de Uruguay se unieron para brin-
dar apoyo a la “Campafia por Inundaciones” realizando
una importante donacion a la Cruz Roja en el mes de fe-
brero del 2014, organizacion que estaba al frente de dicha
campana.
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Clasificacion, Reciclaje y Apoyo Social

Dentro de los planes de gestion de residuos se prioriza los destinos de reutilizacion y reciclaje de aquellos materiales que
son aptos para tales fines, como el papel, carton, nylon y botellas plasticas. Dando un valor agregado a estas actividades
de segregacion interna de residuos, Cementos Artigas S.A. apoya a diversas instituciones sociales -propuestas también
por los propios empleados- mediante la donacién de los materiales. Es asi que ambiente y sociedad se conjugan en una
actividad sustentable que llevan adelante las plantas, habiendo brindado apoyo a instituciones como Fundacion Manan-
tiales, Escuela N°122 Islas Canarias a la cual se “apadrina”, Escuela N°96 Florence Nightingale, Hogar de Nifios Minas
Ana Monterroso, entre otras.

Celebraciones & Aprendizaje

Con motivo del Dia Mundial del Medio Ambiente, en Planta Minas se realizé una jornada de cine ecoldgico para los hijos
de funcionarios y contratistas.

SRACIAS por
‘WMF.lﬂ,qgﬂos
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En plantas Sayago y Minas se realizaron jornadas de integracion de funcionarios e hijos, donde los mismos concurrieron
a visitar la fabrica y el lugar de trabajo de su padre/madre, compartiendo una jornada de juegos y actividades en conjunto.

TE INVITAMOS
A CONOCER EL
LUGAR DE
TRABAJO DE
TUS PADRES!!

Cuando?
Sabado 8 de noviembre

Dénde?
Planta Sayago

Hora?
De 11:00a 15:00hs

Visitaremos la fabrica,
compartiremos juegos y un

divertido almuerzo.

Te esperamos!
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