DE CALIDAD CEMENTOS

ARTIGAS

Cementos Artigas S.A. define como tarea prioritaria para todo su personal, el
cumplimiento de las exigencias del Sistema de Gestién de la Calidad en todos sus
productos y servicios. La Gestidn de la Calidad se basa en los siguientes objetivos:

Fabricar productos bajo las Normas Técnicas reconocidas en el Mercado, procurando
satisfacer las necesidades y expectativas pertinentes de las partes interesadas.

Disefar e implementar procesos incorporando la metodologia de prevenciéon y de
mejora continua, procurando maximizar la eficacia y eficiencia.

Implementar nuevas tecnologias vy el uso de herramientas estadisticas, para mejorar la
confiabilidad de los procesos.

Promover el Desarrollo de proveedores que acompafen la mejora continua de nuestros
productos vy servicios.

Desarrollar una Asistencia Técnica competente v reconocida por los clientes y usuarios.
Desarrollar nuestras actividades considerando los contextos en el que operamos.

Todo el personal, sin excepcion, es responsable de velar por la calidad de nuestros
productos y servicios.

La Empresa se ocupard de la formacion continua del personal a fin de potenciar sus
habilidades y la concientizacion en un marco de motivacion y respeto para el logro de los
principios propuestos.

En el desarrollo de estos objetivos de calidad y de metas de superacion, la Direccion
compromete sus esfuerzos y 10s recursos necesarios para alcanzarlos.

Esta politica es difundida y aplicada en todos los niveles de |la organizacion.
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